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 تمهيد:

جامعة عين شمس من أوائل كليات الزراعة في مصر والوطن العربي ومنطقة الشرق   -كُلية الزراعة  

الأوسط وهي من الكليات العريقة ضمن المنظومة التعليمية المصرية حيث أنشئت واستمرت حتى الآن في أداء  

التنمية الزراعية المصرية،    وظائفها بكفاءة يشهد لها الجميع ، انعكس ذلك في تعزيز دورها الإيجابي لمسيرة 

بل والمُساهمة بفاعلية في تعزيز ودعم منظومات التعليم والبحث العلمي في العديد من الدول العربية ، مُعتمدة  

في ذلك علي الخبرات العلمية والفكرية لأساتذتها ومُستندة إلى كافة المُستحدثات والأساليب العلمية والتكنولوجية  

 تماعية الفاعلة من أجل خدمة كافة تخصصاتها. إلي جانب الرؤى الاج

كان لزاماً على كلية الزراعة جامعة عين شمس كمُؤسسة    ،في ظل التنامي السريع للعلم والمعلومات 

تعليمية بحثية خدمية أن تقبل التحدي والمُنافسة في سوق العمل الزراعي محلياً وإقليمياً وعالمياً من خلال تطبيق  

التعليم العالي جامعة عين   –تأسست وحدة ضمان الجودة بكلية الزراعة  ومن هذا المنطلق    .نظم الجودة في 

تم اعتماد الوحدة ككيان إداري يختص بمتابعة وتقويم الأداء داخل الكلية طبقاً لقرار مجلس  و .  2007شمس عام  

 .2008/ 10/ 13الكلية في 

وحتى يتسننى لوحدة ضنمان الجودة بالكلية القيام بأداء الدور المنوط بهاف فهذلا لائحة داخلية لها وُضنعت لتكون  

ً   منطلقاً  من وحدة ضنمان    لأنشنطتها وقاعدة تنظم أعمالها، ووثيقة تحدد مهامها وتوضنم مسنئولياتهاف وذلك إيمانا

فوضننع الأصننول سننبيل الوصننول"،   "الجودة بالكلية بضننرورة المنهجية فيما تتخذلا من خطوات وإجراءات 

وتتكون هنذلا اللائحنة من خمسننننة فصننننولف الأول يحندد الإطنار العنام للوحندة، الثناني يتنناول الإطنار التنظيمي  

والإداري لها، الثالث يتناول الإطار التنفيذي لمهام الوحدة، الرابع يحدد النظام المالي لها، وأما الفصل الخامس 

 مة للائحة.فيتضمن الأحكام العا
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 جامعة عين شمس 

   الزراعة كلية 

 لائحة وحدة ضمان الجودة

 4/2026/ 15 تاريخ الإصدار: 
 )اعتماد مجلس الكلية(                           

 الفصل الأول 

 الإطار العام

 الزراعةتنُشننأ بموجب هذلا اللائحة وحدة باسننم "وحدة ضننمان الجودة" بكلية    : التأسيييس والتيعية(1المادة )

إداريًا، وتتبع مركز ضننمان الجودة الزراعة   بجامعة عين شننمس. وتعتبر الوحدة كيانًا تنظيميًا تابعًا لعميد كلية

 بالجامعة فنيًا فيما يتعلق بالسياسات العامة ونظم الجودة والاعتماد.

 : الرؤية والرسالة والأهداف  (:2المادة )

 بما   والإداري  الأكاديمي الأداء جودة  وتحسنننين  تطوير في  والتميز الريادة :مركز ضيييمان الجودة    رؤية •

 .الدولية التصنيفات  في الجامعة سمعة ويعزز والدولية المحلية المعايير يواكب 

 
 

ية،  ل كاديمي والإداري بالكالريادة والتميز في ضمان وتطوير جودة الأداء الأ  :  ضمان الجودة  وحدة  رؤية •

    .القدرة التنافسيةيدعم التحسين المستمر، ويعزز و معايير الجودة المحلية والدولية،  بما يتوافق مع

 
 

 لنشر  يهدف  الجامعة في  الجودة  لضمان  ومستدام  متكامل داخلي  نظام  تفعيل  مركز ضمان الجودة :  رسالة •

  الأداء  وتقييم  والتندرينب،  والاسننننتشنننناري الفني الندعم تقنديم ممنارسنننناتهنا،  وتطبيق  الجودة  ثقنافنة  وتعزيز

 وخندمنة   العلمي  والبحنث   التعليم  في  والجودة  الحوكمنة  ومعنايير  بمتطلبنات   للوفناء  المسننننتمر، والتحسننننين

  الأكاديمي  الاعتماد   على  للحصنننول  ويؤهلها الاسنننتراتيجية  وأهدافها الجامعة  رسنننالة  يحقق بما  المجتمعف

 ً ً  محليا  .ودوليا

 

تسعى وحدة ضمان الجودة بالكلية إلى تفعيل نظام داخلي متكامل ومستدام    :ضمان الجودة  رسالة وحدة •

لضمان جودة الأداء الأكاديمي والإداري، من خلال نشر وتعزيز ثقافة الجودة وتطبيق أفضل ممارساتها،  

 وتقديم الدعم الفني والاستشاري وبناء القدرات، إلى جانب متابعة وتقييم الأداء المؤسسي وتحقيق التحسين 
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متطلبات المستمر،   يحقق  وخدمة و  بما  العلمي  والبحث  التعليم  مجالات  في  والجودة  الحوكمة  معايير 

 ً  .المجتمع، ويسهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للكلية وتأهيلها للاعتماد الأكاديمي محلياً ودوليا

 

 :الأهداف الإستراتيجية للوحدة( 3مادة )

 من خلال فريق عمل التخطيط الاستراتيجي التابع للوحدة. إعداد الخطة الاستراتيجية ومتابعة تنفيذها .1

 .تطويروتنفيذ نظام داخلي فعال لضمان الجودة بالكلية .2

في من السنادة أعضناء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين  تنمية قدرات ومهارات العاملين بالكلية   .3

 مجال ضمان الجودة من خلال البرامج التدريبية وورش العمل.

 الوحدات لتطبيق معايير الجودة.العلمية والإدارية وتقديم الدعم الفني والاستشارات للأقسام  .4

لدى جميع الفئات داخل الكلية بما يحقق تميز  والتحسنننين المسنننتمر تعزيز ونشنننر ثقافة ومفاهيم الجودة  .5

 لأداء المؤسسي والأكاديمي.ا

تفعينل أنشننننطنة التقييم والتقويم والمراجعنة الداخلينة في كافة الأنشننننطنة الأكاديمينة والبحثينة والخندمينة بما   .6

 والارتقاء بمخرجاتها. يضمن تحقيق رسالة وأهداف الكلية

 الأداء جودة  ضمان  متطلبات  مع  يننتننننناسننننب   بما  الدراسية  والننمننقننننررات  الننبننرامننجتطوير   متابعة .7

 تهم التنافسية.راالتعليمي وينعكس على مستوى الخريجين وقد 

بما يضنمن   وبرامجها في أنشنطة وممارسنات الجودةة رفع مسنتوى المشناركة الطلابية والمجتمعية للكلي .8

 تقديم خدمات تحقق رضا المستفيدين.

ة وبرامجهنا الأكناديمينة للاعتمناد وفقنًا لمعنايير الهيئنة القومينة لضننننمنان جودة التعليم والاعتمناد  الكلينتنأهينل  .9

(NAQAAE.والجهات الأخرى ذات الصلة ) 

 السنوية للكلية ومتابعة تنفيذ خطط التحسين. إعداد الدراسة الذاتية والتقارير .10

التعناون مع مركز ضننننمنان الجودة بنالجنامعنة والوحندات المنناظرة بنالكلينات الأخرى لتبنادل الخبرات   .11

 .التطبيقية فيما يخص أعمال ومهام الجودة وأفضل الممارسات 

 .مواكبة التطورات الحديثة في مجال ضمان الجودة وتطبيقها في الكلية .12
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 الثاني الفصل 

 اختصاصات ومسئوليات وحدة ضمان الجودة وآليات التنفيذ 

 

  (: المهام الرئيسية 4المادة )

  نشر ثقافة الجودة: .1

ورش   تعريفية،توعية تسنننتهدف جميع منتسنننبي الكلية عبر وسنننائل متنوعة )محاضنننرات   ندوات تنظيم   •

 جتماعي(.ملصقات، موقع إلكتروني، وسائل التواصل الإ عمل،

 (.مبادرات، ورش عمل، ندوات، استقبال الطلاب الجدد إدراج مفاهيم الجودة في الأنشطة الطلابية ) •

 الجودة. أنشطة ضمانالمتميزة في  للممارسات إنشاء نظام للحوافز والتقدير  •

   :اليشرية تنمية القدرات .2

، وبناءً على اسنننتطلاأ رأي تحديد الاحتياجات التدريبية بناءً على نتائج تقييم الأداء وملاحظات الأقسنننام •

 المستفيدين.

  التقويم، إعداد  أسننناليب البرامج والمقررات،   وتقرير  تنفيذ برامج تدريبية متخصنننصنننة )مثل توصننني  •

 المراجعة الداخلية(. الذاتية،الدراسة  

 فيما يخص أعمال ومهام الجودة.دعوة خبراء متخصصين من داخل وخارج الجامعة لتقديم ورش عمل  •

خارجية ذات  التدريبية  الدورات  الالوحدة والعاملين بالكلية على حضنننور  العمل بتشنننجيع أعضننناء فريق  •

 صلة.ال

   الدعم الفني: .3

وتقرير المقررات، اسنتطلاأ  الجودة )مثل نماذج توصني    ممارسنات توفير نماذج وأدلة إرشنادية لتطبيق   •

 (.أراء الأطراف المستفيدة

 .الجيدة الممارسات تقديم الاستشارات في إعداد الوثائق وتطبيق  •

 تنظيم ورش عمل تطبيقية حول كيفية استخدام النماذج والأدلة. •

على ملاحظنات   الإجراءات التصننننحيحينة بنناءً اتخناذ  الدعم الفني وداخلينة والنمراجعنة الاسننننتقبنال زيارات   •

 فريق الزيارة.

  المتابعة والتقييم: .4

وذلك بإدخال البيانات بشنكل الموحد للجودة على مسنتوى الجامعة   لكترونيالإنظام  المشناركة الفعالة في ال •

   واستخراج التقارير لإتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة. دوري

 لكلية.لمتابعة تنفيذ الخطة والأهداف الإستراتيجية ومتابعة الخطة البحثية  •

 دورية للتحقق من تطبيق نظم الجودة وتقديم التوصيات للتحسين.الداخلية المراجعات  الإجراء  •

 ( وتقديم تقارير دورية بنتائج التحليل.KPIsتحليل مؤشرات الأداء الرئيسية ) •
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   إعداد التقارير: .5

وتقديمها    عن أنشنننطة وممارسنننات الجودة بالكليةفي توقيتاتها المحددة  إعداد التقارير الدورية والسننننوية   •

 الجودة. ومركز ضمانلمجلس الكلية 

 والتعلم والتقويم. عليمالت ات متابعة إعداد تقريرعن تنفيذ استراتيجي •

 .نجازالإرير امتابعة إعداد تق •

 وضع جداول زمنية محددة لإعداد وتقديم التقارير. •

 .عنيةلجهات الما عرضها علىلتقارير قبل مدير الوحدة لمراجعة  •

  للاعتماد:تأهيل ال .6

 .داخل الأقسام العلمية تشكيل فرق عمل فرعية للاعتماد البرامجي لكل برنامج أكاديميمتابعة  •

 لفرق العمل في إعداد ملفات الاعتماد. اللازم والتدريب الفني توفير الدعم  •

 .المقدمة من المركز دوام التواصل مع مركز ضمان الجودة بالجامعة للاستعانة بالاستشارات الفنية •

 محاكاة بالتنسنننيق مع مركز ضنننمان الجودة بالجامعة اسنننتعداداً لزيارات فرق المراجعة التنظيم زيارات  •

 الخارجية للكلية.

   :ةالمستمر متابعةال .7

 تطوير نظام لمتابعة تنفيذ خطط التحسين وتقييم فعاليتها. •

 تنظيم حلقات نقاش وورش عمل لتبادل الخبرات حول أفضل ممارسات التحسين. •

 تضمين نتائج التحسين في التقارير الدورية والسنوية.متابعة  •

   التوثيق: .8

 إنشاء نظام أرشي  إلكتروني وورقي منظم لحفظ جميع الوثائق والسجلات والتقارير. •

 تحديد مسؤوليات واضحة داخل الوحدة لضمان سلامة وسرية البيانات. •

 الكيان القانوني للوحدة: :(5)مادة 

مستقلة في أداء عملها  ،تعد وحدة ضمان الجودة بالكلية كيان إداري ضمن الهيكل التنظيمي للكلية

 ً ً  بتبعيتها لعميد الكلية إداريا  .ومركز ضمان الجودة بجامعة عين شمس فنيا
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 الفصل الثالث 

 الإطار التنظيمي والإداري للوحدة

 إدارة الوحدة :(6مادة )

: مجلس إدارة وحدة  :ضمان الجودة أولاا

عتمنادلا  اولإقرارلا المعهند  عرض على مجلس الكلينة ويُ  يشُننننكنل مجلس إدارة الوحندة بقرارمن عميند الكلينة •

 ويكون تشكيله على النحو التالي:
 

 عميد الكلية ورئيس مجلس الإدارة •

 (لشئون الدراسات العليا والبحوث )عضواً  وكيل الكلية •

 (وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب )عضواً  •

 ()عضواً  وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة •

 (لوحدة ضمان الجودة )عضواً  التنفيذيالمدير  •

 (لوحدة ضمان الجودة )عضواً  التنفيذينائب المدير  •

 (مين الكلية )عضواً أ •

 (مسئول الشئون المالية )عضواً  •

 (ممثل عن طلاب الكلية )عضواً  •

 (ممثل عن الأطراف الخارجية )عضواً  •

ا   / المعهد  قيل مجلس الكلية يجتمع مجلس الإدارة شهريا

 يجوز إعادة تشكيل مجلس إدارة الوحدة حال سفر مدير الوحدة لمدة تزيد عن ثلاثة أشهر. •

 يجوز إعادة تشكيل مجلس إدارة الوحدة حال تقديم استقالة من منصب مدير الوحدة. •

يرشننحهم مدير الوحدة،  الذين  ويجوز لرئيس مجلس الإدارة دعوة أي من السننادة أعضنناء هيئة التدريس •

لحضنور اجتماعات مجلس إدارة الوحدة نننننن دون أن يكون لهم حق التصنويت نننننن وذلك للاسنتفادة من  

 خبراتهم في الموضوعات التي تطرح في المجلس.

أو خنارج الجنامعنة كناسننننتشنننناري للوحندة ويكون  ويجوز تعيين أحند الخبراء في مجنال الجودة من داخنل   •

 ثلاث سنوات.تعيينه لمدة 
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ا:   لوحدة ضمان الجودة  التنفيذيتشكيل المجلس ثانيا

 التالي: المجلس التنفيذي لوحدة ضمان الجودة علي النحو يشكل 

ً لوحدة ضمان الجودة ) التنفيذيالمدير  ●  (رئيسا

 (لوحدة ضمان الجودة )عضواً  التنفيذينائب المدير  ●

 )أعضاء( اللجان التنفيذية بالوحدة مسئولو ●

 (مسئول الشئون المالية )عضواً  ●

 )عضواً( الوحدة داريإ ●

 ( )عضواً  ممثل عن طلاب الكلية ●

ا: اللجان التنفيذية ب     الجودة:وحدة ضمان ثالثا

 . والدعم الفنيراجعة الداخلية لجنة الم •

 .(تتضمن تمثيل طلابي )  والإعلاملجنة التدريب والتوعية   •

 (. تتضمن تمثيل طلابي)لجنة الاستبيانات  •

 (.تتضمن تمثيل طلابي ) تقييم الأداء والتغذية الراجعةلجنة  •

 )تتضمن تمثيل طلابي ومستفيد نهائي(.   لجنة التخطيط الإستراتيجي •

 معايير  اللجنة منسقي  •

 لجنة منسقي البرامج والمعايير الأكاديمية   •

 

 :وحدة ضمان الجودة اختصاصات مجلس إدارة :(7مادة )

  إقرار السننياسننات وبرامج ونظم العمل التي تحقق أ راض الوحدة في ضننوء اسننتراتيجية الجودة بالكلية •

 والجامعة وفي إطار القوانين واللوائم.

وضننع النظام الداخلي للعمل بالوحدة وتحديد الاختصنناصننات والتوصنني  العام لمهام الوحدة والعاملين   •

 بها.

النظرفي التقارير المقدمة بواسنننطة مدير الوحدة حول سنننير العمل، وكذا التقارير الخاصنننة بالأقسنننام   •

 المختلفة للكلية.

 اعتماد اللوائم الإدارية والمالية والفنية الخاصة بالوحدة. •

 استعراض ومناقشة التقرير السنوي للكلية. •
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 اعتماد تعيين الفريق التنفيذي للوحدة واللجان الفنية والتنفيذية. •

 .تطلب الأمرذلكحال اقتراح تعديل اللائحة الداخلية للوحدة  •

للموافقة لاعتماد الإجراءات    إقرار قبول الهبات والتبرعات التي تقدم للوحدة وعرضها على مجلس الكلية •

 المناسبة للموافقة عليها.

 .القواعد المالية المنظمة لعمل الوحدة علىالإشراف  •

ت التشننننجيعية للعاملين والإداريين  آاقتراح المندير التنفينذي للوحدة توزيع المكنافن علىلمجلس الإدارة بنناءً   •

 عادية التي تدعم رسالة الوحدة.البالوحدة نظير الجهود  ير

 الدورية التي تقدم عن سير العمل بالوحدة.  التقارير اعتماد  •

 اقرار الخطة السنوية للوحدة.   •

ً يجتمع مجلس الإدارة   • دعوة من رئيس مجلس إدارة الوحدة لمناقشنة خطة   علىالأقل بناءً  على   مرة شنهريا

 تمهيداً للموافقة عليها وتوفير الإمكانيات اللازمة للتنفيذ. الكلية،العمل المنبثقة من إستراتيجية 

 

 

 : اختصاصات رئيس مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة:  (8مادة )

رئيس مجلس إدارة الوحدة هو المختص بالإشييراف العام علا الوحدة بما يحقق أهدافها فا ضييوق القوانين 

 :يليواللوائح فيما 

 دعوة مجلس الإدارة للانعقاد ورئاسة جلساته واعتماد محاضر الاجتماعات.  •

 متابعة وتنفيذ السياسات العامة الموضوعة لتحقيق أهداف الوحدة. •

 يصدرها مجلس الإدارة. التيمتابعة تنفيذ القرارات  •

 تمثيل الوحدة أمام الغير أو تفويض من ينوب عنه. •

 الموافقة على تعيين وانتداب العاملين بالوحدة. •

 .مخصصات الجودةاعتماد الصرف من  •

 تقديم الدعم المطلوب للوحدة. •
 

 :  بالكلية   الجودة ضمان لوحدة التنفيذي المجلس (: اختصاصات9مادة )

، ويختص بما  بالكلية  الجودة    ومهام  يتولا تنفيذ قرارات مجلس الإدارة والمسيئول عن إدارة وتنفيذ أنشي ة

 :يلا

 يتخذها مجلس إدارة الوحدة. التيتنفيذ القرارات   •
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الخندمنات    –البحثينة   –تتنابع كنافنة أنشننننطنة الكلينة )التعليمينة  والتي  التنفينذينة بنالوحندةمتنابعنة أعمنال اللجنان   •

 المؤسسية( ومناقشة تقاريرها. –المجتمعية 

كافة الأنشنطة الأكاديمية والبحثية والإدارية   فيإعداد نظم وآليات القياس والمتابعة الداخلية وتقويم الأداء   •

 . الكليةوالخدمية داخل 

منناقشننننة نتنائج القيناس والمتنابعنة والتقويم لكنافنة الأنشننننطنة الأكناديمينة والبحثينة والإدارينة والخندمينة ونظام   •

الامتحنانات، وما تم رصنننندلا من السننننلبينات والإيجنابيات داخل الكلية، وتقديم مقترحات التطوير اللازمة  

 لذلك، وإعداد تقرير ورفعه لمجلس إدارة الوحدة.

 .مناقشة الخطة الإعلامية لنشر ثقافة الجودة بالكلية •

 مناقشة الخطة التدريبية السنوية. •

رفع التقارير الخاصننننة بأعمال التقييم والمتابعة مصننننحوبة بالمقترحات والتوصننننيات إلى مجلس إدارة   •

 الوحدة.

 الكلينة و ناينات وأهنداف    ورؤينة، بمنا يضننننمن تحقيق رسننننالنة  للكلينةسننننتراتيجينة  متنابعنة تنفينذ الخطنة الا •

 الإستراتيجية.

 للوحدة ورفعه لمجلس إدارة الوحدة. السنويإعداد التقرير  •

 ورفعه لمجلس إدارة الوحدة. كليةلل السنويإعداد التقرير  •

 إعداد الدراسة الذاتية. •

 

يحق لرئيس المجلس التنفيذي أومن ينوب عنه دعوة من يرالا من خبراء أو متخصصين من داخنل    (:10مادة )

 في مجال الجودة لحضور اجتماعات المجلس.الكلية أو خارج 

على دعوة من رئيسه أو بطلب    مرة على الأقل كل شهر بناءً   دوريبشكل    التنفيذييجتمع المجلس    (:11مادة )

 ومتابعتها.  التنفيذية أ لبية الأعضاء، لعرض ومناقشة أنشطة اللجان 
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 الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة  

 التنفيذ:  اتوآلي وحدة ضمان الجودةاختصاصات مدير(: 21مادة )

   القيادة والتخ يط: .1

o .قيادة الوحدة وتوجيه فريق العمل لتحقيق رؤيتها ورسالتها وأهدافها 

o  الخطة التنفيذية السننننوية للوحدة بالتنسنننيق مع الأقسنننام والوحدات وعرضنننها على مجلس الكلية   إعداد 

 .ومتابعة تنفيذها للاعتماد 

o مجلس في التقارير الدورية   واعتماد وتقييم الأداء   الاسنننتراتيجية للكلية  متابعة تنفيذ الخطةمراجعة تقارير

الإجراءات التصننننحيحية وخطط    متابعة تنفيذ و  بالجامعة  والاعتماد  مركز ضننننمان الجودةرفعها لالكلية و

 التحسين.

o  ً لوضننع الأهداف المرحلية ومناقشننة  ف  مع رؤسنناء اللجان التنفيذية بوحدة ضننمان الجودة الاجتماأ دوريا

 مدى تحقيقها )المجلس التنفيذي(.

   التواصل والتنسيق: .2

o .تمثيل الوحدة في مجلس الكلية لعرض ومناقشة موضوعات الجودة واعتمادها 



 

                                                                          
 

13 
 

2026كلية الزراعة  -اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة   
 

 
o في اجتمناعنات وفعنالينات مركز ضننننمنان الجودة بنالجنامعنة والجهنات الخنارجينة ذات الصننننلنة   تمثينل الكلينة

 بضمان الجودة.

o ورؤسناء الأقسنام ومديري الوحدات الأخرى لتنسنيق   التواصنل الفعال والمسنتمر مع عميد ووكلاء الكلية

 جهود ضمان الجودة.

o  نشنر الوعي بثقافة الجودة من خلال قنوات اتصنال متنوعة )اجتماعات، نشنرات إخبارية،  الإشنراف على

 موقع إلكتروني(.

   الإشراف والمتابعة: .3

o   وتحديد المسؤوليات ومتابعة الأداء  العمل فريق على  الوحدة وتوزيع المهام الجودة بل  اعمأعلى  الإشراف

 وتقديم الدعم اللازم.

o .متابعة تنفيذ قرارات وتوصيات مجلس الكلية واللجان المتعلقة بضمان الجودة 

o .متابعة تنفيذ خطط التحسين المقترحة من الأقسام والوحدات وتقديم الدعم لتذليل العقبات 

o  بالوحدة.مراجعة التقارير الدورية لرؤساء اللجان التنفيذية 

  القدرات: الإشراف علا تنمية .4

o  تحنديند الاحتيناجنات التندريبينة للعناملين بنالكلينة في مجنال ضننننمنان الجودة بنالتنسننننيق مع الأقسننننام  متنابعنة

 والوحدات.

o  اقتراح وتنظيم البرامج التدريبية وورش العمل والمحاضرات والندوات المتعلقة بالجودة.المشاركة في 

o  تقييم فاعلية البرامج التدريبية وتحديد الاحتياجات المستقبلية.الاشراف على 

  إعداد التقارير والتوثيق: .5

o  اقتراح صننننرف المكافآت والحوافز لأعضنننناء هيئة التدريس والهيئة المعاونة المشنننناركين في أعمال

 .الجودة والعاملين بالوحدة ورفعها إلي السيد أ.د/ عميد الكلية

o  الإشنننراف على إعداد الدراسنننة الذاتية للكلية والتقارير السننننوية وتقارير المتابعة المطلوبة من مركز

 ضمان الجودة بالجامعة والهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد.

o .ضمان حفظ وتوثيق جميع سجلات وبيانات وأنشطة الوحدة بشكل منظم وسهل الرجوأ إليه 
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  ت وير نظم الجودة: .6

o بما يتوافق مع المعايير المحلية والدولية    اقتراح تطوير وتحديث نظم وإجراءات ضنننمان الجودة بالكلية

 وأفضل الممارسات.

o .متابعة تطبيق النظم والإجراءات وتقييم فعاليتها 

  الاشراف علا أنش ة الاعتماد: .7

o .قيادة وتنسيق جهود الكلية للحصول على الاعتماد المؤسسي والبرامجي 

o .الإشراف على إعداد ملفات الاعتماد ومتابعة ملاحظات المراجعة الداخلية والخارجية 

   تفعيل دور ال لاب والأطراف المجتمعية: .8

o   تطوير آليات فعالة لإشننراا الطلاب والأطراف المجتمعية في عمليات ضننمان الجودة الاشننراف على

 )استطلاعات رأي، لجان استشارية، إلخ(.

o  تحليل نتائج استطلاعات الرأي وتقديم التوصيات لتحسين الأداء.متابعة 

  الميزانية والموارد: .9

o أعمال  و  مهام  اقتراح صرف المكافآت والحوافز لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة المشاركين في

 الجودة والعاملين بالوحدة ورفعها إلي السيد أ.د/ عميد الكلية.

o  ومتابعة تنفيذها بعد اعتمادها. بنود الانفاق بالوحدةاقتراح 

   التحسين المستمر: .10

o .تشجيع ثقافة التحسين المستمر في جميع جوانب عمل الكلية 

o .متابعة تنفيذ خطط التحسين وتقييم أثرها 

 الكلية  ضمان الجودة ب مدير وحدة شغل منصب ت(: مت ليا31المادة )

 :الآلياتأولاا: 

  :الإعلان .1

o   ضنمان  منصنب مدير وحدة شنغل  عن فتم باب الترشنم لاً بين أعضناء هيئة التدريس رسنميالكلية  تعلن

شنهادات   -بيان حالة وظيفية   -وتقديم مل  متضنمن )سنيرة ذاتية   بالإعلانعلى معاييرمرفقة    بناءً  الجودة

 لدورات في مجال الجودة(.

  :لجنة الاختيار .2

o  لدراسة طلبات المرشحين ومقابلة المتقدمينالكلية  أو مجلس الكلية تشكل لجنة من قبل عميد. 

o  الجودة والقيادات الأكاديميةأعمال ومهام تضم اللجنة عادةً أعضاء من ذوي الخبرة في مجال. 
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  :المقابلة الشخصية .3

o  تجري اللجنة مقابلات شخصية مع المرشحين لتقييم مدى ملاءمتهم للمنصب. 

  :عميد الكليةالعرض علا  .4

o  الكليةعميد تقوم لجنة الاختيار بتقديم تقرير وتوصية إلى. 

  :اعتماد القرار .5

o  سنوات قابلة للتجديد. 3لمدة  الجودةضمان بتعيين مدير وحدة الكلية  يصدر قرار رسمي من عميد 

ا: المعايير  :ثانيا

  :المؤهلات العلمية

o  العملأن يكون عضو هيئة تدريس على رأس. 

o الخبرة في مجال الجودة:  

o لديه خبرة سابقة في العمل بوحدات ضمان الجودة أو لجان الجودة. 

o   الحصنول على دورات تدريبية متخصنصنة في مجال ضنمان الجودة )مثل التخطيط الاسنتراتيجي، معايير

 .الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد، نظم المراجعة الداخلية(

o  الاقل علىلمدة عامين الكلية  العمل داخل  رأس علىيكون أن. 

o المهارات القيادية والإدارية:  

o القدرة على القيادة وإدارة فرق العمل. 

o مهارات التخطيط الاستراتيجي. 

o )مهارات الاتصال والتواصل الفعال مع مختل  الأطراف )أعضاء هيئة التدريس، الطلاب، الإداريين. 

o  القدرة على حل المشكلات واتخاذ القرارات. 

o  مهارات إدارة الوقت والموارد. 

o السمات الشخصية:  

o  والالتزام ،والمصداقية ،والنزاهة ،الطيبةالتمتع بالسمعة. 

o القدرة على بناء علاقات طيبة مع الآخرين وكسب ثقتهم واحترامهم. 

o القدرة على العمل بروح الفريق. 

o .سجل وظيفي خالي من الجزاءات 

o معايير إضافية:  

o القدرة على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في إدارة عمل الوحدة. 

o  والجامعةالكلية  المساهمة في أنشطة الجودة والتطويرعلى مستوى. 

o   عند    ...( -  مدير وحدة -مدير مركز - )رئيس قسنمالكلية  لا يشنغل أي منصنب إداري آخر داخل أيفضنل

 .للوحدة اً تعيينه مدير

o  إحدى اللغات الأجنبية.إجادة 
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ا:   :مؤشرات القياسثالثا

 

  :المؤهلات العلمية .1

o الشهادات العلمية والسيرة الذاتية للمرشم. 

  :الخيرة في مجال الجودة .2

o  الجودةأعمال ومهام عدد سنوات الخبرة في العمل في مجال. 

o نوأ الدورات التدريبية التي حصل عليها وعدد ساعاتها ومحتواها. 

o المشاركة في إعداد ملفات الاعتماد أو تقارير الجودة. 

o  الشخصية. خلال المقابلةمن تطبيقها كيفية بمعايير الجودة وقدرته على شرحها والإلمام 

  :المهارات القيادية والإدارية  .3

o )تاريخه في تولي مناصب قيادية سابقة )إن وجدت. 

o توصيات من رؤساء سابقين أو زملاء تشير إلى قدراته القيادية والإدارية. 

o  أمثلة يقدمها خلال المقابلة تدل على هذلا المهارات. 

o الجودة ضمان رؤيته المقترحة لتطوير وحدة. 

  :السمات الشخصية .4

o الانطباأ العام خلال المقابلة. 

o توصيات تشير إلى سماته الشخصية الإيجابية. 

o )سجله الوظيفي وتقييمات الأداء السابقة )إن وجدت. 

  :معايير إضافية .5

o  مدى إلمامه بتكنولوجيا المعلومات. 

o  وفعاليات تتعلق بالجودةفي أنشطة مشاركته. 

الكلية  يصنندر قرار تعيينه من عميد   للوحدة،التنفيذي  يعين لوحدة ضننمان الجودة نائب واحد للمدير   (41مادة )

لاختيار مدير طبقاً لمعايير مماثلة  الكلية  بترشنننيم من المدير التنفيذي للوحدة من بين أعضننناء هيئة التدريس ب

 الوحدة.
 

 :ضمان الجودة ( اختصاصات نائب مدير وحدة51مادة )

وثائق / مسنتندات / مراسنلات إلا عدا التوقيع على أية    القيام بأعمال مدير الوحدة وتمثيله في حالة  يابه •

 في حالة وجود تفويض رسمي.

 .، وما يكل  بهمعاونة مدير الوحدة في كافة مهامه •
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 الفصل الثالث 

  الإطار التنفيذي لمهام الوحدة

 ( خ ة عمل الوحدة:16مادة )

اسننترشنناداً بالخطة التنفيذية المرسننلة من مركز سنننوية  تقوم وحدة ضننمان الجودة بوضننع خطة عمل تنفيذية  

طار زمني لإتمام الأنشنطة والمهام المنوطة بها مع تحديد المسنئوليات ومصنادر  وفقاً لإضنمان الجودة بالجامعة  

التمويل، وذلك في ضنوء خطط تنفيذ مشناريع ضنمان الجودة وخطط المراجعة الداخلية والمتابعة والتقويم التي  

 ات.اعتمدتها الكلية للتحسين المستمر، مع الأخذ في الاعتبار تحديد الأولويات وما يطرأ من مستجد 

 

 ( مهام واختصاصات اللجان الفنية التنفيذية بوحدة ضمان الجودة:71مادة )

  والدعم الفنيهي )المراجعة الداخلية   لجان فنية خمسعدد وفي سننبيل تحقيق خطة عمل الوحدةف تضننم الوحدة 

لجنة   -  التخطيط الاسنننتراتيجي -  تقييم الأداء والتغذية الراجعة -الاسنننتبيانات   -  والإعلام  التدريب والتوعية -

  الأنشنننطة،منها بمجموعة من لجنة  تقوم كل  و(  لجنة منسنننقي البرامج والمعايير الأكاديمية -منسنننقي المعايير 

 وتتمثل مهام هذه اللجان فيما يأتي:

 :والدعم الفنيلجنة المراجعة الداخلية  أولا:

 امج والمقررات والمصفوفات التي تعدها الأقسام العلمية.توصي  البراكتمال مراجعة  •

 المقررات التي يعدها أعضاء هيئة التدريس بالأقسام العلمية.البرامج وتقاريراكتمال مراجعة  •

 مراجعة الوثائق والتقارير الدورية التي تعدها وحدة ضمان الجودة. •

 ملفات المقررات الدراسية لكل فصل دراسي. مراجعة •

مراجعنة وثنائق الجودة بنالأقسننننام العلمينة والإدارينة والكنترولات ومراجعنة مندى اسننننتيفناء المسنننناحنات  •

 طبقاً لمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد.الكلية  والتجهيزات في 

الجهات المعنية لتقديم الدعم الفني وعمل الزيارات الميدانية بصننفة دورية للأقسننام العلمية التواصننل مع  •

 والإدارية والكنترولات.

 مراجعة الوثائق المقدمة والتأكيد على مصداقيتها. •

ا   : الإعلامولجنة التدريب والتوعية  :ثانيا

  أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  -  )القيادات الأكاديميةلاحتياجات التدريبية  ا  تحديد تقييم الوضع الحالي و •

 .الخريجين( - الطلاب  –الإداريين  -
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منل على برامج تندريبينة  تالمبنينة على الاحتيناجنات التندريبينة بحينث تشننننالسنننننوينة  إعنداد الخطط التندريبينة   •

 .وورش عمل ومؤتمرات وندوات ونشرات موجهة إلى جميع الفئات والأطراف

هيئة التدريس ومعاونيهم ننن الإداريين    )أعضاءتنظيم ورش العمل لنشر ثقافة الجودة بين جميع الأطراف  •

 ن الطلاب ن المجتمع الخارجي(.

ق تنفيذ الدورات التدريبية عن طريق يمركز ضنمان الجودة بالجامعة والجهات المعنية لتنسنالتواصنل مع   •

 .الكلية  بوحدة ضمان الجودة 

 .هاالاستفادة مننشر البرامج التدريبية التي يقدمها مركز ضمان الجودة بالجامعة وتشجيع  •

تجهيز   -  ديم التسننهيلات الضننرورية لإنجاحها )التواصننل مع المدرب متابعة تنفيذ الدورات التدريبية وتق •

 تحديد توقيت التدريب والاستراحة..(. - الأدوات والمواد التدريبية

هنا  ل وتحليمن المسننننتفيندين تقييم أداء البرامج التندريبينة من خلال إعنداد النمناذج اللازمنة للتغنذينة الراجعنة   •

 ً  .إحصائيا

 .المستفيدة منهملأطراف المتدربين واالتدريب على أداء قياس أثر ومردود  •

توفير وسائل التوعية الإعلامية )مطويات نن ملصقات نن كتيبات نن مجلات نن دليل الطالب نن وسائل أخرى(  •

 ونشر أنشطة الجودة من خلالها.

 السنوية عن مدى الانجاز في الخطط التدريبية.قارير التإعداد مل  كامل بالدورات التدريبية و •

لمشنناركة في أنشننطة  على االكلية  نة والطلاب والعاملين في تحفيز أعضنناء هيئة التدريس والهيئة المعاو •

 الجودة.

 والجودة باستمرار.للكلية  الموقع الإلكتروني  حديث ت •

 قاعدة بيانات للوحدة والتعري  بأنشطتها.  إعداد  •

ا: لجنة الاستييانات    ثالثا

رشنادات التي حددتها الهيئة  وفي ضنوء الإالكلية  إعداد دراسنة بالاسنتبيانات المطلوبة بناءً على احتياجات   •

بمنا يتفق مع الشننننكنل المعتمند من قبنل مركز ضننننمنان الجودة  القومينة لضننننمنان جودة التعليم والاعتمناد 

 .بالجامعة

 إعداد خطة العمل السنوية. •

 .الأقل من اجمالي الفئة المستهدفة( على %  25) تحديد العينات المطلوبة لإجراء الاستبيانات   •
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 الاستبيانات على الفئات المستهدفة من الاستبيان. تطبيق •

 تحليل نتائج الاستبيانات وكتابة التقارير الخاصة بكل استبيان بحسب الفئة المستهدفة. •

 جراءات التصحيحية.بعد اقتراح الإالكلية  رفع التقارير لمدير الوحدة لعرض النتائج على إدارة  •

 تحديد المؤشرات التي يعتمد عليها نظام الجودة في التقييم المستمر للأداء المؤسسي والأكاديمي. •

 تقييم الأداق والتغذية الراجعة لجنة  رابعاا:

 مراجعة مدى استيفاء ملفات معايير الاعتماد. •

 البرامج. /للكلية  متابعة إعداد وتوثيق التقرير السنوي  •

 / المعهد. للكلية الذاتيكتابة ومراجعة الدراسة الذاتية والتقويم  •

 عداد وتجهيز المرفقات الخاصة بالتقارير السنوية / الدراسة الذاتية.إ •

 مراجعة تقارير تنفيذ خطط التحسين الموضوعة في ضوء الدراسة الذاتية وأعمال التقويم والمراجعة. •

 جراءات التصحيحية التي تتخذها المجالس المختصة في ضوء التقارير الدورية.الإ تنفيذ مراجعة  •

(  KPIsمن خلال مؤشرات أداء )  قياس التقدم في الأداء المؤسسي نتيجة الاستفادة من نتائج التقويم الذاتي •

 .لمعايير الاعتماد المؤسسي

 رفع التقارير الخاصة بأعمال التقييم والمتابعة مصحوبة بالمقترحات والتوصيات إلى مدير الوحدة. •

والأقسننننام العلمينة والإدارينة المختلفنة بنتنائج التقييم التي تم رصنننندهنا مع مقترحنات الكلينة   إخطنار إدارة   •

 بالحلول الممكنة.

 التخ يط الإستراتيجي لجنة  خامساا:

 جمع البيانات والمعلومات عن طريق:  .1

o  موارد بشرية ن مادية(.الكلية  الإحصاءات المتوفرة في( 

o .اللقاءات مع كافة الفئات الداخلية والخارجية وإشراكهم فى وضع الخطة الاستراتيجية 

o  الاستبيانات وتحليل تطبيق. 

o  للمؤسننننسننننة وتقييم المخاطر ومناقشننننته مع كافة الأطراف المعنية داخل    الرباعي  البيئيإجراء التحليل

  )أعضاء هيئة تدريس/ طلاب/ إداريين/ الأطراف المجتمعية( واعتمادلا.الكلية  وخارج 
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  البيئيعلى نتنائج التحلينل   اءً ننمراجعنة الرؤينة والرسننننالنة وتحنديند الغناينات والأهنداف الإسننننتراتيجينة ب .2

للمؤسنسنة ووضنعها التنافسني والتحديات الحالية والمسنتقبلية ومناقشنتها بمشناركة كافة الأطراف المعنية  

 واعتمادهما وإعلانها.

 للمؤسسة. التنافسيتحديد الوضع  .3

  والخطة التنفيذية للخطة الإستراتيجية.للكلية وضع الخطة الاستراتيجية  .4

 متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية وإعداد تقارير دورية بما تم تنفيذلا.  .5

 معايير المنسقي  سادساا: .6

 توزيع المهام والأنشطة على فريق المعيار •

 دوري بشكل وتحديثها لاعتماد المؤسسيا معاييرب  الخاصة والوثائق لأدلةتجميع ا •

 .بالكلية المختلفة الفئات  لجميع ونتائجه معيار كل بمضمون تعريفية لقاءات  عقد  •

  في الأنشطة التعليمية والبحثية والمجتمعية الجودة ضمان متطلبات  كافة ومراجعة إعداد  •

 .الذاتية الدرسة إعداد  في المشاركة  •

 منسقي اليرامج والمعايير الأكاديمية  سابعاا: .7

 .بالكلية الجودة ضمان الأقسام العلمية ووحدة بين ما الاتصال حلقة •

  .بالأقسام الجودة ثقافة نشر •

 .وتحديثها سنويا ملفات الاعتماد البرامجي إعداد  •

 .للبرنامج الذاتية الدرسة إعداد  في المشاركة •

 مقترحات  ووضننع الأقسننام داخل الجودة وحدة ضننمان وسننياسننات  خطط تنفيذ  في المتابعة والاشننتراا •

 .التعزيز والتحسين

 المرجعية. الأكاديمية المعايير يحقق بما البرامج والمقررات  وتقارير مراجعة توصي   •

 . الأنشطة التعليمية متابعة تطبيق معايير الجودة في •

 

 :وحدة ضمان الجودةداريين ب اختصاصات الإ( 81مادة )

 تنظيم مخاطبات الصادر والوارد بالوحدة •

 أعمال الأرشفة والحفظ. •
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 لكتروني.رسال واستقبال الرسائل الالكترونية عبر البريد الإإ •

 إجراء المراسلات للأقسام العلمية والجهات التي تتعامل معها الوحدة. •

 بالوحدة.أعمال الحاسب الآلي المعتادة  •

 إعداد الملفات الخاصة بالأنشطة المختلفة للجان وتوثيقها وحفظها. •

 للاجتماعات وورش العمل. تنسيقوالالتحضير  •

القيام بإخطار أعضنننناء اللجان المختلفة بمواعيد الاجتماعات ومتابعة الأعمال الإدارية الخاصننننة بكل  •

 لجنة.

 .القيام بكل أعمال السكرتارية الخاصة بالوحدة •

 :ضمان الجودة ( مهام محاسب وحدة19مادة )

 متابعة الشئون المالية للوحدة وتسوية حساباتها. •

ويتضننننمن الموق  المنالي الوحندة  مجلس إدارة  اجتمناأ  إعنداد التقرير المنالي الندوري لمنناقشننننتنه في   •

 للوحدة.

 تسليم الأوراق والمستندات المالية مستوفاة إلى مدير الوحدة تمهيدا لتوثيقها وحفظها. •

 :ضمان الجودة وحدةب الإداريين  ( شروط شغل وظيفة02مادة )

 خبرة في أعمال السكرتارية. •

 الحصول على دورات تدريبية في الجودة. •

 مهارة التعامل مع الحاسب الآلي. •

 مهارات التواصل والعمل في فريق. •

 أن يتم ترشيحه من قبل مديرالوحدة وبموافقة مجلس إدارة الوحدة. •

 
 

 ( الخ ة التنفيذية لوحدة ضمان الجودة:12مادة )

الكلينة  ة في ضننننوء المعنايير المختلفنة وخطن  أهندافهناخطتهنا التنفينذينة بمنا يحقق   لوحندة ضننننمنان الجودة •

 الإستراتيجية.
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 :ضمان الجودة ( تنظيم العمل داخل وحدة22مادة )

وأعضناء هيئة التدريس ويتم  الكلية   بتشنكيل الهيكل الإداري للوحدة بالتنسنيق مع إدارة  مدير الوحدة يقوم   •

 اعتماد الهيكل الإداري للوحدة من مجلس الكلية.

تعرض قرارات اجتمناعنات مجلس إدارة الوحندة على مجلس الكلينة لإقرار واعتمناد منا يلزم وإبلا هنا   •

 لمجالس الأقسام العلمية والإدارات المختلفة لتطبيق ما يخص كل قسم أو إدارة.

الأقسنام بمتابعة تنفيذ مقترحات وتوصنيات الوحدة من قبل الأقسنام العلمية والإدارات الجودة ب  مثلويقوم م •

 المختلفة.

لمناقشننة الأمور الخاصننة بضننمان  دورياً  يدعو مدير الوحدة السننادة رؤسنناء وأعضنناء اللجان للاجتماأ   •

 .بالكلية  الجودة 

ً دورين اً التنفينذينة تقريررؤسنننناء اللجنان  جميع  يقندم • إتمنام بعض   وحنال عندمعمنا قناموا بنإنجنازلا من مهنام،    ا

مع وجوب إبلاغ رؤسنننناء اللجنان ومندير  منعنت التنفينذ والمعوقنات التي  سننننبناب الأالمهنام أو كلهنا تنذُكر  

 فور ظهورها حتى يتسنى مناقشتها واتخاذ ما يلزم للتعامل معها. معوقات الوحدة بأي 

•  ً خارج   شهرمن قبل رؤساء اللجان والأعضاء عن أي سفر لمدة تزيد عن    يتم إخطار مدير الوحدة رسميا

 البلاد قبل السفر بأسبوأ على الأقل.

على جميع أعضنناء لجان الوحدة الاتصننال المسننتمر بينهم وبين رؤسنناء لجانهمف لتسننلم المهام وتسننليم   •

 النتائج في الموعد المقرر لها، وإذا حدث عكس ذلك يبلغ رؤساء اللجان مدير الوحدة كتابة.

تمنم شنهادات أو إفادات باسنم وحدة ضنمان الجودة ومعتمدة من مدير الوحدة عند الطلب لكل من سناهم   •

 .)تؤخذ في الاعتبار عند التقدم للترقية( هملبجهد ملحوظ في أنشطة الجودةف لإرفاقها بالسيرة الذاتية 

إذا ر ب أحد من رؤسنننناء اللجان أو الأعضنننناء الاعتذار عن أحد أو بعض أو كل المهام الموكلة إليه،  •

وأن يرفق   لينهإالمهنام الموكلنة   علينه أن يتقندم بطلنب لرئيس مجلس إدارة الوحندة حتى يمكن إعنادة توزيع

 بطلبه المبررات الداعية إلى ذلك.

 المختلفة.على مدير الوحدة التنسيق بين عمل اللجان  •

على مدير الوحدة أن يقدم العون والدعم لكل رؤسناء اللجان وأعضناءها وأعضناء الوحدةف لضنمان حسنن   •

سنير العمل، وأن يعمل على تذليل الصنعوبات وأسنباب التعثر في المهام قدر إمكانه وحسنب المتوفر لديه 

 .الكلية  من الإمكانات، ومن خلال التعاون مع إدارة 
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تتم متابعة التقارير السننننوية من لجنة المتابعة والمراجعة الداخلية وترفع توصنننيات تحسنننين الأداء إلى  •

 إدارة الكلية لاتخاذ اللازم.

 تقوم الوحدة بتصميم دفاتر خاصة بأعمال الصادر والوارد والمتابعة. •

 

 الفصل الرابع 

 النظام المالي للوحدة

تقرير  تتوافق السننة المالية للوحدة مع السننة المالية للجامعة، ويقوم المحاسنب المالي للوحدة بإعداد    (32مادة )

وتخضع  ويتم اعتمادلا من عميد الكلية،   ،الكلية  عمال الجودة بأبالدخل السنوي للوحدة يتضمن المنصرف علي  

 وخارجها.الكلية  جميع التقارير المالية لمراجعة الأجهزة المختصة في 

 

يتم حفظ المسنننتندات المالية لمدة خمس سننننوات مالية وكذلك تحُفظ جميع الدفاتر والسنننجلات لمدة   (42مادة )

 خمس سنوات.

 

 تتعدد نفقات الوحدة والتي منها ما يأتي: (52مادة )

 ت والحوافز وما في حكمها التي تصرف للعاملين بالوحدة وللذين يؤدون خدمات للوحدة.آالمكاف •

 نفقات عمليات المتابعة والتقييم وفقاً لواجبات الوحدة. •

نفقات مسننتلزمات التشننغيل من مطبوعات وملصننقات وأوراق وأحبار وأدوات كتابية ومكتبية وصننيانة   •

 دورية للأجهزة والمعدات والأدوات الأخرى اللازمة لتنفيذ العمل بالوحدة.

التوعية وورش العمل وأعمال المراجعة والدعم الفني الخاصننة بضننمان الجودة  ولقاءات نفقات الندوات  •

 و يرها من المصروفات الجارية.

 .المصروفات الأخرى المتنوعة •

 

 يعين للوحدة مسئول حسابات يكون مسئول عن حسابات الوحدة. ( 62مادة )
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2026كلية الزراعة  -اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة   
 

 
 الفصل الخامس 

 أحكام ختامية 

 ( التواصل بوحدة ضمان الجودة:72مادة )

 عن طريق  

 ( 167)داخلي   0244068343: التليفون الأرضي  •

 qau.agr.asu@agr.asu.edu.eg: للوحدةلكتروني البريد الإ •

   /https://www.facebook.com/QAU.AGR.ASU:صفحة الوحدة على الفيسبوا •

واسننم  الكلية   تصننمم وحدة ضننمان الجودة الشننعار الخاو بها ويتم إبراز مسننمى الوحدة واسننم   (82مادة )

 بوحدة ضمان الجودة مع شعار جامعة عين شمس.جميع الأوراق الخاصة  إضافته علىالجامعة، ويتم 

 ( مقر الوحدة:29مادة )

 ،  جامعة عين شننمس ، الزراعة /كلية    ،التعليم المدمجمبنى    ،الثاني المقر الإداري لوحدة ضننمان الجودة بالدور

إذا كان من شنأن هذا النقل تحقيق مواصنفات المقر الإداري لوحدات ضنمان  الكلية  ويجوز نقله إلى مكان آخر ب

 ً  للمعايير المعمول بها في هذا الشأن. الجودة وفقا

 (: التقييم الدوري للائحة03المادة )

واقتراح التعديلات عند الحاجة  وأالأقل(  سنوات على    خمستتم مراجعة هذلا اللائحة بشكل دوري )كل   •

 اللازمة عليها من قبل مجلس الكلية بعد أخذ رأي مدير الوحدة ومركز ضمان الجودة بالجامعة.
 

   سريان اللائحة (13مادة )

، وتخضننننع للمراجعنة إذا  الكلينة   من تناريخ اعتمنادهنا من مجلس   أحكنام هنذلا اللائحنة اعتبناراً تسننننري  •

 ً  للمستجدات. اقتضي الأمر ووفقا
 

 رئيس مجلس الإدارة                           مدير وحدة ضمان الجودة                        

 

 أ.د. سناق زغلول                                                                    أ.د. ولاق عيد الغني 
 

 والله ولي التوفيق 

https://www.facebook.com/QAU.AGR.ASU/

